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עבור רשות מסירות ומתן שירותי איתור ומסירה למתן שירותי פומבי מכרז  - 19/02מכרז 
 האכיפה והגביה

 
 לשאלות הבהרה: מענהבהמשך לפרסום המכרז שבנדון להלן                

 /  פרק מס'
 סעיף במכרז

 תשובה שאלה

1. 1 
1 

 –תנאי סף 

 3.5סעיף 

האם זכיין קיים של רשות האכיפה אשר לו 

עד לחודש מאי  ערבות פעילה בתוקף

צריך לצרף ערבות מכרז או שניתן  2019

להסתפק בערבות הקיימת שנמצאת בידי 

 הרשות?

 ערבות מכרז מחייבת את כל

 המציעים במכרז, ללא יוצא מן הכלל.

2. 2 
2 

 –תנאי סף 

 3.3סעיף 

נדרש כתנאי סף כי המציע יהיה בעל 

רישיון תקף לעסוק בחקירות פרטיות, וכן 

משרד לחקירות  רישיון תקף לניהול

 פרטיות.

נבקש לאפשר הגשת הצעות גם כאשר 

המציע עצמו אינו בעל רישיון לחקירות 

ולצורך כך יפעל בשיתוף פעולה עם גוף 

העומד בדרישות הסף הנוגעות לחקירות 

. לפיכך נבקשכם לתקן את תנאי ואיתורם

הסף באופן שניתן יהיה להגיש הצעה 

משותפת על ידי שני מציעים שרק אחד 

מהם הינו בעל רישיון לעסוק בחקירות 

ובעל ניסיון בחקירות ו/או לחילופין נבקש 

כי ניתן יהיה לעמוד בתנאי הסף באמצעות 

 קבלן משנה.

 לא מאושר.

3.  
3 

סעיף  1פרק 

1.3 

האם ניתן להשתמש במסמכי המכרז 

שהורדנו מהאתר או שיש צורך לקבל את 

 המסמכים דרך הדוא"ל.

למתן  2/19כל עוד הורדתם את מכרז 
שירותי איתור ומסירה, ושירותי מסירות, 
הרי שמדובר באותו מכרז ולכן אין צורך 

 לשלוח במייל.

4.  
4 

סעיף  1פרק 

1.4.1 

האם אנו צריכים למלא בכתב יד את 

 2מסמכי המכרז פעם אחת ולצרף עוד 

עותקים מצולמים או שיש צורך למלא את 

 פעמים בכתב יד.  3מסמכי המכרז 

 מקור ושני עותקים נוספים.יש לצרף 
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5.  
 

5 

סעיף  2פרק 

2.4 

לא מצוינת כמות  –אומדן כמויות 

המסירות המשוערת למסירות של זוכים 

 לא מיוצגים.

 מדובר בשרות חדש 
מסירות בשנה על  1000הערכה היא לכ 

 פני כל הערים בארץ.
מדובר בהערכה בלבד והרשות אינה 

 .מתחייבת לכמויות

6.  
6 

סעיף  2פרק 

2.6.7 

נרשם "ככל שאלו סירבו לחתום או קיבלו 

 -וסרבו לחתום", האם הכוונה הייתה ל

"ככל שאלו סרבו לקבל או קיבלו וסרבו 

 לחתום" ?

 הכוונה היא לנמענים אשר :
את האזהרה/ דרישה/ התראה קבלו  .1

או כל דבר דואר אחר וסרבו לחתום 
 על אישור המסירה.

סרבו לחתום על אושר המסירה וגם  .2
את האזהרה/ לא הסכימו לקבל 

רישה/ התראה או כל דבר דואר ד
 אחר.

7.  
7 

סעיף   2פרק 

2.6.14 

רשום תצהיר מוסר על פי נוסח נספח יח, 

במסמכי המכרז שהורדנו מהאתר אין 

 עמודים 78נספח יח יש סה"כ 

 מצ"ב תצהיר מוסר.
 
 

8.  
8 

סעיף  2פרק 

2.7.7 

האם רק במסירות של  –טופס איתור 

המרכז לגביית קנסות הספק יצטרך לצרף 

טופס איתור או שיש לצרף בכל המסירות 

לכל היחידות, והאם מדובר בטופס בעל 

 נוסח קבוע שהרשות תספק?

כן נדרש לספק טופס איתור לכל יחידות 
 הרשות.

 
  מצ"ב נוסח טופס איתור.

9. 9 
9 

סעיף  2פרק 

2.6.10 

שהחייב נפטר או עזב במידה ולספק נודע 

לחו"ל , האם הספק יזכה לתשלום  )לאחר 

 ? אימות של היחידה שאכן המידע נכון(

יתקבל תשלום   -וחייב בחו"ל  חייב נפטר 
בלבד מהתשלום בגין   20%  בגובה
 רגילה. מסירה

 
 

10.  
10 

. מרכיב האיכות, נרשם בטבלה 4.2בפרק   4.2

"פירוט תהליך מתן שירות לזוכים לא  –

מיוצגים" בפרוט הנמצא בטבלה ישנה 

, התרשמנו כי, 2.1.5.9הפניה לסעיף 

מתוכן הדברים עולה שלא קיימת התאמה 

 תואם(. 2.1.5.10בין הסעיפים )סעיף 

 2.1.5.10השרות בסעיף המתואר ובסעיף 

 מתייחסת לשרות גביה לחייבים.

להערכתנו נפלה טעות בנוסח המכרז, 

ע גביה במידה ואכן קיימת דרישה לביצו

מחייבים לא מיוצגים, נדרשת בדיקה מול 

הוראות חוק חוקרים פרטיים ושירותי 

שמירה, לעניות דעתנו חוקר פרטי אינו 

 נא הבהרותיכם. -רשאי לעסוק בגבייה 

  2.1.5.10הסעיף הנכון הוא 
 בסעיף אין כוונה לשרותי גבייה לחייבים.

הכוונה היא גבייה בגין מתן שרותי איתור 
לזוכים לא מיוצגים על ידי הספק ומסירה 

 .הזוכה
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11.  
11 

 שאלה 

 כללית

האם לצורך המכרז ניתנת האפשרות לשני 

ישויות משפטיות נפרדות )שני חוקרים/שני 

משרדי חקירות/משרד חקירות וחוקר 

 פרטי( להתאגד לצורך השתתפות במכרז.

 לא מאושר.

12.  
12 

חיובית,  לעילבמידה והתשובה לשאלה  3.4

האם ניסיונו של אחד השותפים 

בהתאגדות, מספק, או שעל כל אחד 

מהישויות למלא אחר הניסיון הנדרש 

ועמידה בתנאי הסף במלואם, ובעיקר 

 ותק וניסיון המציע. 3.4בהתייחס לסעיף 

 לא רלוונטי מאחר שלא מאושר.

13.  
13 

על  -לתנאי הסף, נרשם  3.7בסעיף  3.7

המציע לצרף תצהיר ערוך כדין בפני עו"ד 

על כך שאינו חברת גביה בנוסח נספח 

. האם מציע המנהל חברת גביה כעסק 'טז

חברה בנוסף למשרד החקירות  )כישויות /

משפטיות נפרדת( רשאי להשתתף 

 במכרז?

 כן, בכפוף להוכחת התנאים הבאים:
מדובר בשתי חברות נפרדות, בעלות 

מאית ונפרדת, אישיות משפטית עצ
ממוקמות באתרים גיאוגרפיים שונים, 

בעלות מערכות מחשוב שונות ונפרדות, 
והמעסיקות מערך כוח אדם שונה ונפרד 

 לחלוטין.

14.  
14 

תנאי  3פרק 

  3.3סף סעיף 

אנחנו חברה בע"מ ואחד ממנהלי החברה 

הינו חוקר פרטי עם תעודה והינו בעל 

רישיון לניהול משרד חקירות האם זה 

 מספיק ? 

האם יש חובה שבעל הרישיונות יהיה אחד 

 מבעלי המניות בחברה ובכמה אחוזים? 

אם מנהל חברה הוא חוקר פרטי עם 
תעודה ובעל רישיון לניהול משרד 

 ידה בתנאי הסף.קיימת עמ -חקירות

15.  
15 

תנאי  3פרק 

  3.3סף סעיף 

האם בשביל לעמוד בתנאי הסף מספיק 

שמנהל הפרויקט שבחברה הינו בעל 

 תעודת חוקר ומשרד חקירות? 

התשובה שלילית. מנהל הפרויקט אינו 
פונציה עיקרית במציע )להבדיל ממנהל 

 המציע ו/או בעל המניות במציע(.

16. 1
6 

16 

תנאי  3פרק 

  3.3סף סעיף 

עוסק מורשה שחתום על הסכם עבודה עם 

חברה שמבצעת את כל העבודות , 

ולחברה יש עובדים וכוח אדם הנדרש כמו 

שמפורט במכרז האם זה מספיק בכדי 

 לעמוד בתנאי המכרז? 

לא ניתן להציג עמידה בתנאי סף 
 באמצעות קבלן משנה.
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